
 

 

DPD Classic 
je nejekonomičtější řešení pro vnitrostátní přepravu zásilek do 50 kg. 

 Doručení zásilky do druhého pracovního dne po celé ČR. 

 Až 3 pokusy o doručení zásilky. 

 Pojištění zásilky do výše 50 000 Kč. 

 Online potvrzení o doručení zásilky. 

 Online sledování zásilky. 

DPD Private 
je komfortní řešení pro vnitrostátní přepravu zásilek na soukromou adresu. 

 Oznámení o doručení zásilky SMS nebo e-mailem den předem. 

 Interaktivní SMS nebo e-mail v den doručení s 3hodinovým upřesněním času doručení. 

 Možnost změny termínu doručení odpovědí na SMS nebo e-mail v den doručení. 

 Telefonické kontaktování kurýrem v případě, že nebude moci dodržet čas doručení zaslaný v 

SMS nebo e-mailu. 

 Večerní doručení v Praze, Brně a Ostravě od 17 do 20 hodin. 

 Automatický reporting o doručených a nedoručených zásilkách včetně důvodu v případě 

nedoručení. 

 E-mailové upozornění příjemce v případě neúspěšného pokusu o doručení. 

 Využití aplikace www.chcisvujbalik.cz umožňující změnu adresy nebo termínu doručení. 

 Telefonické kontaktování příjemce po druhém neúspěšném pokusu o doručení. 

 



 

DPD Classic (zahraničí) 
zaručuje ekonomický a spolehlivý způsob silniční a letecké přepravy zásilek do rukou vašich partnerů v zahraničí. 

 Doručení zásilek do 31,5 kg rychle a bezpečně do 220 zemí. 

 Silniční přeprava zásilek po Evropě, letecká přeprava do ostatních zemí. 

 Dodací lhůty v rozmezí 1–5 dní po Evropě, ostatní destinace do 7 dnů. 

 Až 3 pokusy o doručení zásilky. 

 Pojištění zásilky do výše 50 000 Kč. 

 Online sledování zásilky a potvrzení o doručení. 

 

 

 

 

  

 


